DATENSCHUTZERKLARUNG ONLINE AUFTRITT WWW.ZEPPELIN-CAT.DE

Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Webseite www.zeppelin.com/de-
de/cat (“Webseite") und machten Ihren Besuch so angenehm wie maglich ge-
stalten. Betreiber dieser Webseite und Verantwortlicher fiir die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten iiber diese Webseite ist die Zeppelin Bauma-
schinen GmbH, Graf-Zeppelin-Platz 1, 85748 Garching bei Miinchen, Deutsch-

land, Telefon: +49 (0)89 32 00 00, Email: zeppelin-cat@zeppelin.com

Neben einer komfortablen und effizienten Bedienbarkeit steht fiir uns der
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten im Vordergrund. Der Schutz lhrer Privat-
sphare bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges
Anliegen, das wir in allen unseren Geschaftsprozessen beriicksichtigen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die beim Besuch unserer Webseite
erhoben werden, daher stets gemal den jeweils einschldgigen datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen.

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie dariiber, welche personen-
bezogenen Daten von Ihnen erhoben und gespeichert werden, wenn Sie unsere
Webseite besuchen bzw. unsere (ber die Webseite angebotenen Dienste nut-
zen. AuRerdem erhalten Sie Informationen dazu, wie und auf welcher Rechts-
grundlage lhre Daten verwendet werden, welche Rechte lhnen im Hinblick auf
die Verwendung Ihrer Daten zustehen und welche Kontaktmdglichkeiten Ihnen
zur Verfligung stehen.

1. Verarbeitung personenbezogener Daten und Zwecke der
Verarbeitung
Im Detail werden folgende personenbezogene Daten erhoben:

Beim Besuch unserer Webseite

Sie kdnnen unsere Webseite besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Identitat preis-
zugeben. Beim Aufruf unserer Webseite werden jedoch durch den von lhnen
benutzten Browser automatisch Informationen an den Server unserer Webseite
gesendet und temporér in einem Log-File gespeichert. Ihre Identitat wird durch
diese Informationen nicht preisgegeben.

Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur auto-
matisierten Loschung nach sechs Monaten gespeichert:

o die IP-Adresse des anfragenden Rechners,

e das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs,

o der Name und die URL der abgerufenen Datei,

o der von lhnen verwendete Browser und ggfs. das Betriebssystem |hres
Rechners,

» Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite
gelangt (Referrer),

» Webseiten, die vom System des Nutzers (iber unsere Webseite aufgerufen
werden.

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck, die Nutzung
unserer Webseite zu ermdglichen (Verbindungsaufbau). Diese Daten werden
ausschlieRlich aus technischen Griinden gespeichert und werden zu keinem
Zeitpunkt einer bestimmten Person zugeordnet. AuRerdem dient die Erhebung
der genannten Daten dem Zweck, die Systemsicherheit und -stabilitat zu ge-
wahrleisten, sowie zur technischen Administration der Netzinfrastruktur.
Rechtsgrundlage ist insofern Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes In-
teresse an der Datenverarbeitung liegt dabei darin, das ordnungsgemalie Funk-
tionieren unserer Webseite sowie der dariiber abgewickelten Kommunikation
sicherzustellen. Riickschliisse auf Sie als Person ziehen wir in diesem Zusam-
menhang nicht.

Des Weiteren verwenden wir fiir unsere Webseite Cookies sowie Webanalyse-
dienste (siehe unter Ziffer 2.).
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Bei der Nutzung des Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir lhnen die Mdglichkeit, mit uns tber ein auf
der Webseite bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei sind die
folgenden Angaben verpflichtend, um lhre Fragen zu beantworten:

« Vlor- und Nachname, damit wir Sie richtig anreden kénnen,

e eine gliltige E-Mail-Adresse zur Kontaktaufnahme, bzw. Beantwortung lhrer
Anfrage,

e PIZ, Ort und Land bendtigen wir fiir die konkrete Zuweisung Ihrer Anfrage an
einen unserer regionalen Ansprechpartner.

Zusatzlich kénnen Sie optional folgende Angaben tatigen:
e Unternehmen, damit wir Sie richtig zuordnen kénnen,
e gine gliltige Telefonnummer beim Riickrufwunsch.

Diese Angaben speichern wir fiir Nachweiszecke (iber einen Zeitraum von bis
zu 2 Jahren. Zweck der Erhebung der im Kontaktformular angegebenen Daten
ist es, den Anfragenden zu identifizieren und die Anfrage sachgerecht und auf
dem gewiinschten Kommunikationsweg beantworten zu kdnnen. Hierin besteht
auch unser berechtigtes Interesse. Rechtsgrundlage zur Datenverarbeitung ist
insoweit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Bei der werblichen Nutzung Ihrer Daten

Zeppelin hat grundséatzlich ein berechtigtes Interesse daran, die von Ihnen erho-
benen Daten (z.B. im Rahmen der Eingehung eines Vertragsverhaltnisses oder
durch die Erstellung eines Kundenkontos) zu werblichen Zwecken zu nutzen.
Hierfiir verwenden wir lhren Vornamen, Nachnamen, ggf. das Unternehmen
sowie die Postadresse, um lhnen iiber einen Zeitraum von 2 Jahren postalische
Werbung zuzusenden. Sofern Zeppelin unter Einhaltung der gesetzlichen weite-
re personenbezogene Daten zu Marketingzwecken erhoben hat, werden diese
ggf. hinzugespeichert (z.B. gekaufte Produkte oder Services). Hierdurch ist Zep-
pelin in der Lage lhnen Werbung zukommen zu lassen, die lhren Bediirfnissen
mdglichst nahekommt.

Rechtsgrundlage hierfir ist das berechtigte Interesse von Zeppelin gem. Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO an der Bewerbung seiner Produkte und Services. Sie kénnen
der Nutzung lhrer personenbezogenen Daten zu vorgenannten Werbezwecken
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen. Hierfir kénnen Sie die in
dieser Datenschutzerklarung genannten Kontaktdaten von Zeppelin (Post /
E-Mail / Telefon) nutzen.

Bei der Durchfiihrung von Umfragen

Es besteht die Mdglichkeit, dass wir Ihnen auf unserer Website Fragen zur Nut-
zung oder Ihrer personlichen Meinung zu unseren Produkten oder unser Unter-
nehmen stellen. Diese Umfragen erfolgten in der Regel in anonymisierter Form.
Sofern die Umfrage nicht in anonymisierter Form erfolgt, speichern wir Ihre
Antworten personenbezogen ab. Im Anschluss daran wird im Rahmen der Aus-
wertung der Daten eine Anonymisierung vorgenommen, so dass lediglich agg-
regierte, statistische Auswertungsdaten vorliegen. Diese Anonymisierung er-
folgt spatestens 2 Monate nach Durchfiihrung der Umfrage. Im Falle der
personenbezogenen Umfrage fragen wir Sie zuvor, ob Sie an der Umfrage teil-
nehmen wollen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO. Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Bitte
wenden Sie sich hierfiir an uns unter den in dieser Datenschutzerklarung ge-
nannten Kontaktmdglichkeiten. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtméaRigkeit der aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht be-
rihrt.

2. Cookies und Social Plug Ins

Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine
Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerét (PC,
Laptop, Tablet, Smartphone, 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Web-
seite besuchen.


mailto:zeppelin-cat%40zeppelin.com?subject=
https://www.zeppelin.com/de-de/cat/

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots
fur Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies
ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Webseite bereits be-
sucht haben oder Sie sich bereits in Ihrem Kundenkonto angemeldet haben.
Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch geldscht.

Sofern Sie uns hierzu lhre Einwilligung erteilt haben, setzen wir ebenfalls zum
Zweck der Benutzerfreundlichkeit temporére Cookies ein, die flir einen be-
stimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Besu-
chen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und
Einstellungen sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu mis-
sen. Rechtsgrundlage fiir die Speicherung und das Auslesen von Informationen
auf Inrem Endgerét ist die Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG. Rechtsgrund-
lage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit
in unseren Cookie-Einstellungen widerrufen.

Zum anderen setzen wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Webseite statis-
tisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie
auszuwerten sowie um speziell auf Sie zugeschnittene Informationen einzu-
blenden. Diese Cookies erméglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unse-
rer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Coo-
kies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kdnnen Ihren Brow-
ser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem Computer gespei-
chert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt
wird. Die vollsténdige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass
Sie nicht alle Funktionen unserer Webseite nutzen kénnen.

OneTrust
Wir verwenden OneTrust (ein Tool der OneTrust Technology Limited, 82 St. John
Street Farringdon, London ECTM 4JN, UK) als Cookie und Consent Manage-
ment Tool.

Mit Hilfe des OneTrust Cookie Compliance Tools kdnnen Sie in gesetzeskonfor-
mer Weise in das Speichern von Cookies einwilligen sowie den Widerruf der
Einwilligung erkldren. Zugleich wird Ihre Einwilligung dokumentiert und das
Setzen der Cookies technisch gesteuert. Dafiir werden Cookies verwendet, die
lhre Cookie Einstellungen auf unseren Webseiten speichern. So kénnen lhre
Cookie Einstellungen bei einem weiteren Besuch unserer Plattformen beibehal-
ten werden, solange Sie die Cookies nicht vorher I8schen. Ihre Einstellungen
kdnnen Sie jederzeit anpassen.

Dariiber hinaus verwenden wir den OneTrust Consent Manager, mit deren Hilfe
Sie Einwilligungen auf unserer Webseite abgeben und im sog. Preference Cen-
ter jederzeit verwalten. Zugleich werden Ihre Einwilligungen gesetzeskonform
dokumentiert.

Rechtsgrundlage fiir die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener
Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht
darin, gesetzlich erforderliche Einwilligungen automatisiert und in gesetzeskon-
former Weise dokumentiert einzuholen.

Google Analytics

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung
unserer Seiten nutzen wir Google Analytics, ein Webanalysedienst der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (https://www.
google.de/contact/impressum.html). In diesem Zusammenhang werden
pseudonymisierte Nutzungspraofile erstellt und Cookies verwendet. Die durch
den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Webseite wie

e Browser-Typ/-Version,

e verwendetes Betriebssystem,

e Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

¢ Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
e Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an Servqr von Google tibertragen, weiterverarbeitet und gespeichert.
Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den USA mdglich. Die

Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Webseite auszuwerten.
Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte tibertragen, sofern
dies gesetzlich vorgeschrieben ist. Es wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt. Die IP-Adressen werden anony-
misiert, so dass eine Zuordnung nicht maglich ist (IP-Masking).

Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten in die USA erfolgt auf Grund-
lage des Data Privacy Framework (DPF). Rechtsgrundlage fiir die Speicherung
und das Auslesen von Informationen auf lhrem Endgerét ist die Einwilligung
nach 8 25 Abs. 1 TDDDG. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten iber einen Zeitraum von zwei Monaten ist die Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit in un-
seren Cookie-Einstellungen widerrufen.

Demographische Merkmale

Google Analytics nutzt die spezielle Funktion ,demografische Merkmale” und
kann dartiber Statistiken erstellen, die Aussagen tiber das Alter, Geschlecht und
Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von
Werbung und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen
fur Marketingaktivitaten identifiziert werden. Die gesammelten Daten kdnnen
jedoch keiner bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer
zweimonatigen Speicherung geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google Analytics kann auf dieser Webseite Google Signals
verwendet werden, um geratelibergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn
Sie personalisierte Anzeigen aktiviert und lhre Gerate mit lhrem Google-Ac-
count verkntipft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO zur Nutzung von Google Analytics Ihr Nutzungsverhalten
geratetibergreifend analysieren und Datenbankmodelle, bspw. zu gerdteiiber-
greifenden Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Da-
ten von Google, sondern ausschlieBlich Statistiken. Falls Sie die gerateiiber-
greifende Analyse stoppen mdchten, kdnnen Sie die Funktion ,Personalisierte
Werbung” in den Einstellungen Ihres Google-Accounts deaktivieren.

Anzeige von Videos (YouTube)

An einigen Stellen unserer Webseite binden wir Videos ein, die durch einen
Dritten bereitgestellt werden. Hierbei handelt es sich um Videos der Plattform
,YouTube”. YouTube wird bereitgestellt von der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (https://www.google.de/contact/im-
pressum.html).

Die Visualisierung der Videoinhalte erfolgt ausschlieRlich unter Nutzung des
Lerweiterten Datenschutzmodus” des Anbieters. Dieser fihrt dazu, dass erst
mit Anklicken des Videos ein Cookie auf Ihrem Computer gespeichert wird, der
YouTube zur Sammlung von Daten dient, und ggf. weitere Datenerhebungs- und
-verarbeitungsvorgénge ausgeldst werden, auf die wir keinen Einfluss haben.

Falls Sie einen YouTube Account haben und bei Aktivierung von YouTube auf
unserer Webseite dort eingeloggt sind, kénnen Informationen im Zusammen-
hang mit dem Besuch unserer Webseite und dem Anklicken von Videos Ihrem
YouTube Account zugeordnet werden. Falls Sie dies verhindern wollen, miissen
Sie sich aus lhrem YouTube Account ausloggen, bevor Sie unsere Webseite
benutzen und die Videos ansehen.

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Google
unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Die Einbindung von Youtube Videos erfolgt auf Grundlage der von lhnen erteil-
ten Einwilligungen nach § 25 Abs. 1 TDDDG sowie Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a
DSGVO. lhre Einwilligungen kénnen Sie jederzeit in den Cookie-Einstellungen
widerrufen.

Sofern Sie keine Datentibertragung an YouTube wiinschen, klicken Sie die auf
unserer \Webseite eingebundenen Videos nicht an.

Google Retargeting/Remarketing

Wir verwenden auf dieser Website die Remarketing-Funktion oder ,Ahnliche
Zielgruppen“-Funktion der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (https://www.google.de/contact/impressum.html).
Diese Funktion dient dazu, lhnen als Besuchern unserer Website im Rahmen
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des Google-Werbenetzwerks interessenbezogene Werbeanzeigen zu présentie-
ren. Der Browser des Websitebesuchers speichert sog. ,,Cookies”, kleine Text-
dateien, auf Ihrem Computer die es ermdglichen, Sie wiederzuerkennen, wenn
Sie Websiten aufrufen, die dem Werbenetzwerk von Google angehdren. Auf
diesen Seiten kdnnen lhnen dann Werbeanzeigen prasentiert werden, die sich
auf Inhalte beziehen, die Sie zuvor auf Websites aufgerufen haben, die die Re-
marketing Funktion von Google verwenden. Eine Zusammenfihrung der im Rah-
men des Remarketings erhobenen Daten mit lhren personenbezogenen Daten,
die ggf. von Google gespeichert werden, findet durch Google laut eigenen Aus-
sagen nicht statt. Insbesondere wird laut Google eine Pseudonymisierung beim
Remarketing eingesetzt. lhre Daten werden seitens Googles auch in den USA
verarbeitet. Die Ubermittlung Ihrer Daten in die USA erfolgt auf Grundlage des
Data Privacy Framework (DPF).

Die Verwendung der Remarketing-Funktion oder , Ahnliche Zielgruppen”-Funk-
tion erfolgt auf Grundlage der von Ihnen erteilten Einwilligungen. Rechtsgrund-
lage fiir die Speicherung und das Auslesen von Informationen auf lhrem Endge-
rat ist die Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG. Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit in unseren
Cookie-Einstellungen widerrufen.

Verwendung von Google Adwords Conversion-Tracking

Wir nutzen das Angebot von Google Adwords — ein weiteres Angebot der Goo-
gle Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, um mit Hilfe
von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf
unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Diese Werbemittel wer-
den durch Google tber sogenannte , Ad Server” ausgeliefert. Dabei kommen Ad
Server Cookies zum Einsatz, die die Auswertung von Performance-Parametern
wie z.B. Ad Impressions, Clicks sowie Conversions erméglichen. So kdnnen wir
in Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die
einzelnen Werbemafnahmen sind. Sofern Sie tiber eine Google-Anzeige auf
unsere Webseite gelangen, wird von Google Adwords ein Cookie in ihrem PC
gespeichert. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre Giltigkeit
und sollen nicht dazu dienen, Sie persénlich zu identifizieren. Zu diesem Cookie
werden in der Regel folgende Analyse-Werte gespeichert, wobei die Daten von
Google auch in den USA verarbeitet werden:

e Unique Cookie ID

e Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency)

e |etzte Impression (Relevant fiir Post-View-Conversions)

e OptOut-Information (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen
werden mdchte)

Diese Cookies ermdglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen.
Sofern ein Nutzer bestimmte Seiten der Webseite eines Adwords-Kunden be-
sucht und das auf seinem Computer gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen
ist, kénnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Adwords-Kunden
wird ein anderes Cookie zugeordnet. Cookies kdnnen somit nicht tiber die Web-
seiten von Adwords-Kunden nachverfolgt werden. Wir selbst erheben und ver-
arbeiten in den genannten Werbemalinahmen keine personenbezogenen Da-
ten. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfiigung
gestellt. Anhand dieser Auswertungen kénnen wir erkennen, welche der einge-
setzten WerbemalBnahmen besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus
dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere kdnnen wir die
Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren. Fine Ubermittlung lhrer
Daten in die USA erfolgt auf Grundlage des Data Privacy Framework (DPF).
Rechtsgrundlage fiir die Speicherung und das Auslesen von Informationen auf
lhrem Endgerat ist die Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG. Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit in
unseren Cookie-Einstellungen widerrufen.

Weiterfuhrende Informationen sowie die Datenschutzerklérung von Google fin-
den Sie unter: https://www.google.de/policies/privacy/.

Google Tag Manager

Auf dieser Website wird der Google Tag Manager, eine Losung der Google Ire-
land Limited (Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irland), eingesetzt. Durch den
Google Tag Manager konnen verschiedene Codes und Dienste verwaltet und
vereinfacht auf der Webseite eingebunden werden. Bei dem Google Tag Mana-
ger handelt es sich um eine Cookielose Domain, die eine Ubertragung der
IP-Adresse an Google erfordert und fiir die Ausldsung anderer Tags sorgt, die
unter Umstanden Daten erfassen. Der Google Tag Manager greift nicht auf die-
se Daten zu. Sofern auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung von
dem Nutzer vorgenommen wurde, bleibt diese fir alle Tracking-Tags bestehen,
die mit Google Tag Manager implementiert werden. Ihre IP-Adresse kann hier-
bei von Google auch in den USA verarbeitet werden Die Ubermittlung von per-
sonenbezogenen Daten in die USA erfolgt auf Grundlage des Data Privacy Fra-
mework (DPF).

Rechtsgrundlage fiir die hier beschriebene Verarbeitung personenbezogener
Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO.

Facehook Pixel

Auf unserer Webseite haben wir ein Facebook-Pixel der Facebook Ireland Limi-
ted, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland, integriert.
Bei einem Zugriff auf unsere Webseite erfolgt tiber ein Re-Direkt eine Weiter-
leitung an Facebook. Hierbei kdnnen folgende Daten weitergeleitet werden:

e Unique Cookie ID
¢ Aufgerufene Webseite
e Zeitpunkt

Von Facebook kann das von lhnen verwendete Endgerdt mit einem Cookie und
einer eindeutigen Kennung markiert bzw. ein ggf. schon vorhandenes Cookie
ausgelesen werden. Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, kann anhand
dieser Daten zielgerichtete Werbung fiir uns auf den Facebook-Seiten ausge-
spielt werden. Hierbei werden die Daten durch Facebook auch in den USA ver-
arbeitet. Eine Ubermittlung Ihrer Daten in die USA findet auf Grundlage des
Data Privacy Framework (DPF) statt. Rechtsgrundlage fiir die Speicherung und
das Auslesen von Informationen auf Inrem Endgerat ist die Einwilligung nach §
25 Abs. 1 TDDDG. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten ist die Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Ein-
willigungen kénnen Sie jederzeit in unseren Cookie-Einstellungen widerrufen.
Die weitere Auswertung der erhobenen Daten erfolgt in eigener Verantwortung
von Facebook. Sie kdnnen Ihre Facebook Einstellungen fiir Werbung hier &n-
dern: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad

settings_screen

Weiterflihrende Informationen sowie die Datenschutzerkldrung von Facebook
finden Sie unter: https://de-de.facebook.com/policy.php

Optimizely

Auf dieser Webseite setzen wir Optimizely ein, ein Webanalysedienst der Opti-
mizely Inc. (631 Howard Street, Suite 100, San Francisco, CA 94105, United
States) zur Durchfiihrung von A/B-Tests zur Optimierung und Weiterentwick-
lung dieser Webseite. Die durch einen Cookie erzeugten Informationen iber
Ihre Nutzung dieser Website werden anonymisiert an einen Server von Optimi-
zely Ubertragen und dort gespeichert.

Die Verwendung von Optimizely erfolgt auf Grundlage der von Ihnen erteilten
Einwilligung. Rechtsgrundlage fiir die Speicherung und das Auslesen von Infor-
mationen auf lhrem Endgerét ist die Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligung kdnnen Sie
jederzeit in den Cookie-Einstellungen widerrufen.

Sie konnen das Optimizely-Tracking auch jederzeit direkt deaktivieren, indem
Sie der Anleitung auf  https://www.optimizely.com/de/legal/
opt-out/?langSwitchTo=german folgen.
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Mouseflow

Wir nutzen den Mouseflow Analyse-Service, ein Webanalyse-Tool der Mouse-
flow ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Kopenhagen, Danemark, zur Verbesserung der
Benutzerfreundlichkeit und der Customer Experience auf unserer Webseite.
Neben Mausklicks kdnnen Maus- und Scrollbewegungen zuféllig ausgewahlter
User aufgezeichnet werden. Ebenso kdnnen auf dieser Internetseite durch-
geflihrte Tastatureingaben aufgezeichnet werden. Die Aufnahme findet nicht
personifiziert statt und bleibt somit anonym. Mouseflow zeichnet diese Daten
nicht auf Seiten auf, auf denen die Mouseflow Funktion nicht aktiviert ist. Sie
konnen den Mouseflow Service unter https:/mouseflow.com/de/opt-out/
deaktivieren.

Die Verwendung von Mouseflow erfolgt auf Grundlage der von lhnen erteilten
Einwilligung. Rechtsgrundlage fiir die Speicherung und das Auslesen von Infor-
mationen auf lhrem Endgerét ist die Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligung kdnnen Sie
jederzeit in den Cookie-Einstellungen widerrufen.

GetSiteControl Widget

Ferner verwenden wir auf unserer Webseite das Tool GetSiteControl des Anbie-
ters GetWebCraft Ltd. (Klimentos 41-43, Klimentos Tower, Flat/Office 25, 1061,
Nicosia, Zypern) fiir den Einsatz visueller Elemente (, Widgets"). Uber das Tool
werden Popups und Overlay-Fenster auf der Webseite ausgespielt. Diese kon-
nen nach bestimmten Regeln (z.B. Anzahl der Seitenbesuche) ausgesteuert
werden und nutzen hierfiir Cookies. Mithilfe dieser Widgets kénnen Besucher
unserer Webseite in einen Chat-Dialog mit uns treten und z.B. Fragen stellen
oder Feedback geben. Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufru-
fen, die ein solches Widget enthélt, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung
mit den Servern von GetWebCraft Limited auf. Die Daten, die Sie im Widget
eintragen, werden von GetWebCraft Limited direkt auf den Servern von Get-
WebCraft Limited gespeichert und von uns zum Zwecke der von lhnen gestarte-
ten Kommunikation (inkl. der Beantwortung Ihrer Anfragen und Beratung bei
der Auswahl von Produkten) verarbeitet.

Rechtsgrundlage fiir die Speicherung und das Auslesen von Informationen auf
lhrem Endgerat ist die Einwilligung nach § 25 Abs. 1 TDDDG. Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO. Ihre Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit in
unseren Cookie-Einstellungen widerrufen.

Informationen zum Datenschutz bei GetWebCraft konnen Sie der Datenschutz-
erklarung des Unternehmens entnehmen: http://www.getsitecontrol.com/

Die Nutzung des Dienstes Universal Event Tracking erfolgt auf Grundlage der
von Ihnen erteilten Einwilligungen (8 25 Abs. 1 TDDDG sowie Art. 6 Abs. 1 Satz
1 lit. a DSGVQ). Sie kdnnen Ihre Einwilligungen jederzeit in den Cookie-Einstel-
lungen widerrufen.

3. Sonstige Drittanbieter

Tideways

Um den technischen Betrieb unserer Seite sicherzustellen nutzen wir den
Dienst der Tideways GmbH, Kénigswinterer Stralle 116,53227 Bonn, Deutsch-
land. Tideways ermdglicht uns, statistische Auswertungen tber die Geschwin-
digkeit der Webseite zu erfassen und festzustellen, ob die Webseite aufgerufen
werden kann sowie um technische Probleme mit der Webseite zu identifizieren
und zu analysieren. Dabei werden die Informationen, die der jeweilige Browser
zur Verfligung stellt (z.B. Browser, Browser-Version) gesammelt. Zudem erheben
wir bei technischen Problemen u.a. auch persénliche Informationen wie deine
E-Mail-Adresse, Adressinformationen und IP-Adresse, um die Ursache des Pro-
blems zu identifizieren und zu beheben. Fiir Geschwindigkeitsmessungen und
Verfiigbarkeit der Webseite werden keine persénlichen Daten erfasst.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Tideways ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung liegt dabei
darin, das ordnungsgeméRe Funktionieren unserer Webseite sowie der dariiber
abgewickelten Kommunikation sicherzustellen. Riickschliisse auf Sie als Person
ziehen wir in diesem Zusammenhang nicht.

Einbindung des Trusted Shops Trustbadge

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Giitesiegels und der gegebenenfalls gesam-
melten Bewertungen sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte fiir K&ufer
nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge
eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tiber-
wiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung durch Er-
moglichung eines sicheren Einkaufs gemaR Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO.
Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trus-
ted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 KéIn. Das Trustbadge wird im
Rahmen einer Auftragsverarbeitung durch einen CDN-Anbieter (Content-Deli-
very-Network) zur Verfigung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch
Dienstleister aus den USA ein. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist
sichergestellt. Weitere Informationen zum Datenschutz der Trusted Shops
GmbH finden Sie in der https://www.trustedshops.de/impressum/#daten-
schutz.

privacy/

Microsoft Ads
Auf unserer Webseite nutzen wir den Dienst Universal Event Tracking (UET) der
Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA.

Wenn Sie tiber eine Anzeige von Microsoft Advertising auf unsere Webseite
gelangen, wird von Microsoft auf lhrem Computer ein Cookie gesetzt (Speicher-
dauer: 13 Monate), der es uns ermdglicht, in Verbindung mit einem auf unserer
Webseite integrierten UET-Tag Daten Uber lhre Nutzung unserer Webseite zu
erheben und auszuwerten. Zu diesen Daten gehéren u.a. Ihre durchschnittliche
Verweildauer auf unserer Webseite, Informationen, welche Bereiche unserer
Webseite Sie aufgerufen und welche Aktionen Sie ausgefiihrt haben, sowie
liber welche Anzeige von Microsoft Advertising Sie auf unsere Webseite ge-
langt sind. Ein unmittelbarer Riickschluss auf Ihre Person ist uns dabei nicht
moglich.

Die mittels des Cookies erfassten Daten werden dabei an einen Server von
Microsoft in den USA tibermittelt und dort maximal fir 180 Tage gespeichert.
Ihre Daten werden dabei nicht an Dritte weitergegeben. Die Ubermittlung von
personenbezogenen Daten in die USA erfolgt auf Grundlage des Data Privacy
Framework (DPF).

Wenn Sie nicht mdchten, dass Ihre Daten, wie oben erldutert, verarbeitet wer-
den, kénnen Sie der Verarbeitung Ihrer Daten unter dem folgenden Link wider-
sprechen: http://choice.microsoft.com/de-DE/opt-out. Ferner haben Sie die
Mdglichkeit, das fiir die Datenerhebung erforderliche Setzen eines Coakies in
ihren Browsereinstellungen zu deaktivieren.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein soge-
nanntes Server-Logfile, das auch lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Ab-
rufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert. Einzelne Zugriffsdaten werden fir die Ana-
lyse von Sicherheitsauffalligkeiten in einer Sicherheitsdatenbank gespeichert.
Die Logfiles werden spatestens 90 Tage nach Erstellung automatisch geldscht.

Weitere personenbezogene Daten werden an die Trusted Shops GmbH bertra-
gen, wenn Sie sich nach Abschluss einer Bestellung fiir die Nutzung von Trusted
Shaps Produkten entscheiden oder sich bereits fiir die Nutzung registriert ha-
ben. Es gilt die zwischen lhnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Ver-
einbarung. Hierfir erfolgt eine automatische Erhebung personenbezogener
Daten aus den Bestelldaten. Ob Sie als Kaufer bereits fir eine Produktnutzung
registriert sind, wird anhand eines neutralen Parameters, der per kryptologi-
scher Einwegfunktion gehashten E-Mail-Adresse, automatisiert iberpriift. Die
E-Mail-Adresse wird vor der Ubermittlung in diesen fiir Trusted Shops nicht zu
entschliisselnden Hash-Wert umgerechnet. Nach Uberpriifung auf einen
Match, wird der Parameter automatisch gelGscht.

Dies ist fiir die Erflillung unserer und Trusted Shops tiberwiegender berechtigter
Interessen an der Erbringung des jeweils an die konkrete Bestellung gekoppel-
ten Kéuferschutzes und der transaktionellen Bewertungsleistungen gem. Art. 6
Abs. 1 Satz 1lit. f DSGVO erforderlich. Weitere Details, auch zum Widerspruch,
sind der oben und im Trustbadge verlinkten Trusted Shops Datenschutzerkla-
rung zu entnehmen.
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LinkedIn Insight Tag

Wir nutzen auRerdem das Tool ,LinkedIn Insight Tag” der LinkedIn Ireland Unli-
mited Company (Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland). Dieses Tool setzt
einen Cookie in Ihrem Webbrowser, wodurch u.a. die folgenden Daten erfasst
werden: IP-Adresse, Gerdte- und Browsereigenschaften und Seitenereignisse
(z.B. Seitenabrufe). Diese Daten werden verschliisselt, innerhalb von sieben
Tagen anonymisiert und die anonymisierten Daten werden innerhalb von 90
Tagen geldscht.

Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von LinkedIn, sondern anonymi-
sierte Berichte iber die Demografie unserer Zielgruppe sowie die Performance
unserer Anzeigen. Ergdnzend bietet Linkedin tiber das Insight Tag die Mdglich-
keit eines Retargetings. Wir kdnnen mit Hilfe dieser Daten zielgerichtete Wer-
bung auRerhalb seiner Website anzeigen, ohne dass unsere Websitebesucher
dabei identifiziert werden.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerkldrung von LinkedIn.
Weitere Informationen zum Conversion Tracking finden Sie hier. Mitglieder von
LinkedIn kénnen die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten zu Werbezwecken
in ihren Kontoeinstellungen steuern.

Die Nutzung von LinkedIn Insight Tag erfolgt auf Grundlage der von Ihnen erteil-
ten Einwilligungen (8 25 Abs. 1 TDDDG sowie Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO).
Sie kdnnen Ihre Einwilligungen jederzeit in den Cookie-Einstellungen wider-
rufen.

4. Datensicherheit

Alle von Ihnen persénlich tibermittelten Daten, einschlieRlich Ihrer Zahlungsda-
ten, werden mit dem allgemein tblichen und sicheren Standard SSL (Secure
Socket Layer) Ubertragen. SSL ist ein sicherer und erprobter Standard, der z.B.
auch beim Onlinebanking Verwendung findet.

Sie erkennen eine sichere SSL-Verbindung unter anderem an dem angehéngten
s am http (also https://...) in der Adressleiste Ihres Browsers oder am
Schloss-Symbol im unteren Bereich lhres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmalBnahmen, um lhre bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten gegen Vernichtung, Verlust, Verdnderung oder vor einer unbefugten
Offenlegung bzw. vor einem unbefugten Zugang zu schiitzen. Unsere Sicher-
heitsmallnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fort-
laufend verbessert.

5. Betroffenenrechte
Als Betroffener im Sinne der DSGVO stehen lhnen die nachfolgend beschriebe-
nen Rechte zu. Zur Geltendmachung dieser Rechte wenden Sie sich bitte wie

folgt an uns:

datenschutz@zeppelin.com oder schriftlich an die oben genannte Adresse
der Zeppelin Baumaschinen GmbH

Auskunftsrecht
Sie kénnen gem. Art. 15 DSGVO Auskunft iiber |hre personenbezogenen Daten
verlangen, die wir verarbeiten.

Recht auf Berichtigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kénnen Sie
nach Art. 16 DSGVO eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollstén-
dig sein, kdnnen Sie eine Vervollstdndigung verlangen.

Recht auf Einschrankung der Bearbeitung
Sie haben nach Art. 18 DSGVO das Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Recht auf Loschung
Sie kdnnen nach Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer personenbezogenen Daten
verlangen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Gem. Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht, die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangi-
gen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Aulerdem haben Sie in den
Grenzen des Art. 20 Abs. 1 DSGVO das Recht diese Daten durch uns an einen
von Ihnen benannten Dritten ibermitteln zu lassen.

Widerruf von Einwilligungen

AuRerdem haben Sie jederzeit das Recht, von Ihnen erteilte datenschutzrechtli-
che Einwilligungserkl&rungen mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwil-
ligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

6. Automatisierte Einzelfallentscheidungen oder MaBnahmen
zum Profiling

Wir nutzen keine automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeiftihrung
einer Entscheidung — einschlieRlich Profiling.

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtshehdrde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten gegen Datenschutzrecht verstoRt, haben Sie nach Ar. 77 Abs. 1 DSGVO
das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde eigener Wahl zu be-
schweren. Hierzu gehdrt auch die fiir den Verantwortlichen zustdndige Daten-
schutzaufsichtsbehdrde Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
(BayLDA) Promenade 27, 91522 Ansbach. Fiir die E-Mail-Kommunikation mit
der Aufsichtsbehdrde kdnnen Sie folgende E-Mail-Adresse nutzen: poststel-
le@Ida.bayern.de

8. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten/Loschung
personenbezogener Daten

Generell l6schen oder anonymisieren wir lhre personenbezogenen Daten, so-
bald sie fiir die Zwecke, fiir die wir sie nach den vorstehenden Ziffern erhoben
oder verwendet haben, nicht mehr erforderlich sind, es sei denn, die weitere
Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten ist aufgrund einer rechtlichen Ver-
pflichtung erforderlich. N&here Angaben zu den entsprechenden Ldschfristen
finden Sie jeweils bei der Beschreibung der einzelnen Datenverarbeitungen.

9. Weitergabe von Daten an Dritte / Empfianger der Daten

Die von uns erhabenen und gespeicherten personenbezogenen Daten werden
von uns in keinem Fall zum Verkauf, zum Handel oder zur Ausleihe genutzt. lhre
Daten geben wir nur an Dritte weiter, sofern wir hierzu gesetzlich verpflichtet
sind, bzw. zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprii-
chen, zur Aufkldrung einer rechtswidrigen Nutzung unserer Webseite oder An-
gebote oder fiir die Rechtsverfolgung (sofern konkrete Anhaltspunkte fiir ein
gesetzeswidriges beziehungsweise missbrauchliches Verhalten vorliegen) er-
folgen. Eine Weitergabe von Daten kann auch dann stattfinden, wenn dies der
Durchsetzung von Nutzungsbedingungen oder anderer Vereinbarungen dient.
Wir sind zudem gesetzlich verpflichtet, auf Anfrage bestimmten offentlichen
Stellen Auskunft zu erteilen. Dies sind Strafverfolgungsbehérden, Behérden,
die buBgeldbewahrte Ordnungswidrigkeiten verfolgen und die Finanzbehorden.
Die Weitergabe dieser Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Inter-
esses an der Bekd&mpfung von Missbrauch, der Verfolgung von Straftaten und
der Sicherung, Geltendmachung und Durchsetzung von Anspriichen. Rechts-
grundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir sind fir das Angebot unserer Produkte und Dienstleistungen auf vertraglich
verbundene Fremdunternehmen und externe Dienstleister (,Auftragsverarbei-
ter”) angewiesen. In solchen Féllen werden personenbezogene Daten an diese
Auftragsverarbeiter weitergegeben, um diesen die weitere Bearbeitung zu er-
mdglichen. Diese Auftragsverarbeiter werden von uns sorgféltig ausgewahlt
und regelmaRig tberpriift, um sicherzugehen, dass Ihre Privatsphére gewahrt
bleibt. Die Auftragsverarbeiter diirfen die Daten ausschlieRlich zu den von uns
vorgegebenen Zwecken verwenden und werden darliber hinaus von uns ver-
traglich verpflichtet, Ihre Daten ausschliel8lich gemaR dieser Datenschutzerkl&-
rung sowie den deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln.
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Zusatzlich zu den bereits benannten Dienstleistern verwenden wir folgende
Auftragsverarbeiter: Zum Zwecke des Hostings nutzen wir Amazon Cloud Hos-
ting (Amazon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle WA 98109,
United States). Hierbei konnen die Daten auch in den USA gespeichert werden.

10. Kontaktmdglichkeit / Datenschutzbeauftragter

Fiir eine Auskunft tiber lhre personenbezogenen Daten, zur Veranlassung einer
Korrektur unrichtiger Daten oder deren Sperrung bzw. Ldschung sowie fir wei-
tergehende Fragen Uber die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten steht
lhnen folgende Kontaktmdglichkeit tber unseren Konzerndatenschutzbeauf-
tragten offen:

Zeppelin GmbH
Konzerndatenschutzbeauftragter
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching b. Miinchen

Tel: +49 89 32 000-0

Fax: +49 89 32 000-482

E-Mail: datenschutz@zeppelin.com

Bitte beachten Sie, dass eine Auskunft ausschlieRlich dann erteilt werden
kann, wenn Sie uns lhren vollsténdigen Vor- und Nachnamen, Ihre aktuelle und
ggf. auch alte Anschrift, Ihr Geburtsdatum und Ihre Emailanschrift angeben.
Diese Angaben dienen ausschlielRlich zum Abgleich und stellen somit fiir Sie
einen Schutz dar, dass nicht unberechtigte Dritte |hre persénlichen Daten erhal-
ten. Wiinschenswert und hilfreich, aber nicht notwendig, sind dariiber hinaus
auch etwaige Angebots-, Vorgangs- und/oder Vertragsnummern, die wir lhnen
mitgeteilt haben, damit wir schneller die betreffenden Daten identifizieren kén-
nen.

Stand: Oktober 2024
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